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Definicje
Polityka oznacza niniejszg Polityke zgtaszania nieprawidtowosci.

Grupa OBO: Wykaz spétek nalezgcych do grupy OBO zamieszczono tutaj. Niniejsza Polityka nie
ma zastosowania do szwedzkiej sp6tki OBO BETTERMANN AB.

Naruszenia to dziatania lub zaniechania, ktére naruszajg wartosci lub zasady okreslone w
Kodeksie postepowania Grupy OBO, a takze dziatania i zaniechania, ktére sg uznawane za
naruszenia zgodnie z obowigzujagcym prawem danego kraju.

Informacje o naruszeniach to uzasadnione podejrzenia lub wiedza o faktycznych lub
mozliwych naruszeniach, ktdrych sie dopuszczono lub istnieje wysokie prawdopodobieristwo
naruszen wewnatrz grupy OBO lub w zwigzku z dziatalno$cig grupy OBO, a takze préby ukrycia
takich naruszen.

Przetwarzanie danych i informacji to dziatania oraz srodki majgce na celu gromadzenie,
przechowywanie, zmienianie, uzupetnianie, wykorzystywanie, rozpowszechnianie,
anonimizowanie, blokowanie i usuwanie danych.

Zgtoszenia to ustne lub pisemne przekazywanie informacji o naruszeniach do wewnetrznych
jednostek organizacyjnych lub zewnetrznych jednostek (wtasciwych organdow danego kraju).

Osoba zgtaszajgca lub sygnalista oznacza osobe fizyczng, ktdra zgtasza lub publicznie ujawnia
informacje o naruszeniach wtasciwym jednostkom organizacyjnym wymienionym w Zatgczniku
nr 1 do niniejszej Polityki (zwanym dalej: wtasciwymi jednostkami) lub zewnetrznym
jednostkom.

Podejrzenie naruszenia oznacza podejrzenie naruszenia przez osobe dokonujacg zgtoszenia w
organizacji, w ktérej pracuje lub pracowata, lub w innej organizacji, jezeli zetkneta sie z ta
organizacja w ramach swojej pracy, o ile podejrzenie to opiera sie na uzasadnionych
podstawach wynikajgcych z wiedzy uzyskanej przez pracownika w ramach swiadczenia ustug
na rzecz swojego pracodawcy lub z wiedzy uzyskanej przez pracownika w ramach pracy w innej
firmie lub organizacji.

Zglaszanie wewnetrzne to ustne lub pisemne przekazywanie informacji o naruszeniach w
Grupie OBO wtasciwym jednostkom.

Zgtaszanie zewnetrzne to ustne lub pisemne przekazywanie informacji o naruszeniach
wiasciwym organom w danych krajach.

Ujawnienie odnosi sie do publicznego udostepnienia informacji o naruszeniach.


https://www.obo.de/obo-gruppe/

e Dziatanie odwetowe to kazde bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, ktére ma
miejsce w kontekscie zwigzanym z pracy, jest spowodowane wewnetrznym lub zewnetrznym
zgtoszeniem lub publicznym ujawnieniem oraz ktére powoduje lub moze spowodowal
nieuzasadniong szkode dla osoby zgtaszajacej (np. zawieszenie, zwolnienie itp.).

e Dziatania nastepcze to dziatania podejmowane przez wewnetrzng jednostke lub zewnetrzng
jednostke ds. zgtaszania naruszen w celu zweryfikowania waznosci i doktadnosci zgtoszenia,
podjecia dalszych dziatan w zwigzku ze zgtoszonym naruszeniem, przywrécenia stanu
zgodnego z prawem lub zamkniecia sprawy.

e Pracownik(-cy) odnoszg sie do wszystkich pracownikéw, specjalistow, dyrektorow,
kierownikéw, udziatowcéw, cztonkéw niewykonawczych, pracownikéw tymczasowych,
wolontariuszy, ptatnych lub bezptatnych stazystow ktérejkolwiek ze spotek Grupy OBO.

»Klauzula pftci”

W dokumencie zastosowano rodzaj meski celem zachowania jego przejrzystosci. Forme meskg nalezy
traktowac jako neutralng ptciowo. Zabieg ten nie ma na celu dyskryminowania ze wzgledu na pte¢ ani
naruszania zasady réwnosci.

Il. Zakres zastosowania

1. Zakres przedmiotowy

Grupa OBO zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnosci zgodnie z najwyzszymi standardami
etycznymi i prawnymi. Z tego powodu wszelkie naruszenia Kodeksu Postepowania OBO bedg
traktowane z najwyzszg powaga.

Ponizsze regulacje majg na celu wsparcie pracownikéw, kierownictwa, partneréw biznesowych,
klientow oraz dostawcow itp. Grupy OBO, a takze wszystkich potencjalnie dotknietych osdb
(wszystkich oséb fizycznych) w rozpoznawaniu, zgtaszaniu i eliminowaniu mozliwych naduzyé w Grupie
OBO oraz zapewnienie bezpiecznego kanatu zgtaszania bez obawy przed dziataniami odwetowymi w
celu wzmocnienia kultury zgodnosci i kultury informacyjnej wewnatrz Grupy OBO.

Nielegalne, niemoralne lub niezgodne z prawem zachowanie lub zachowanie, ktére narusza Kodeks
Postepowania OBO i ktdrego dany pracownik lub osoba nie moze samodzielnie powstrzymac, nalezy
zgtosic osobie do kontaktu wyznaczonej przez Grupe OBO. System zgtaszania nieprawidtowosci nie jest
jednak przeznaczony do skfadania skarg lub donoséw na innych pracownikéw.

Fakty oraz informacje i dokumenty, niezaleznie od ich formy lub nosnika, ktérych ujawnienie jest
zabronione ze wzgledu na bezpieczenstwo narodowe, ochrona informacji niejawnych, ochrona
tajemnicy adwokackiej i lekarskiej, tajemnica rozpraw sgdowych i zasady postepowania karnego sg
wyltgczone z zakresu niniejszej Polityki.



2. Zakres personelu (grupa docelowa)

Niniejsza Polityka ma zastosowanie do wszystkich spoétek nalezgcych do Grupy OBO oraz do wszystkich
0s6b wymienionych w sekcjach Il. 1 oraz lll. 4. Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do szwedzkiej
spotki OBO BETTERMANN AB.

3. Zakres czasowy
Niniejsza Polityka obowigzuje przez czas nieokreslony od dnia jej publikacji do dnia jej uchylenia.
4. Zakres terytorialny

Niniejsza Polityka dotyczy wszystkich krajéw, w ktérych znajduje sie spétka nalezgca do Grupy OBO.
Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do szwedzkiej spétki OBO BETTERMANN AB.

5. Hierarchia

W zakresie, w jakim bardziej rygorystyczne zasady, przepisy ustawowe, normy kolizyjne itp. istniejg w
obowigzujgcych krajowych systemach prawnych dla poszczegdlnych obszaréw objetych niniejszg
Polityka, takie zasady majg pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszej Polityki (np.
przestepstwa, wykroczenia itp.).

lll. System zgtaszania nieprawidtowosci
1. Zgtaszajacy nieprawidtowosci

(1) Grupa OBO zacheca wszystkie osoby fizyczne do dokonywania zgtoszen za posrednictwem
systemu zgtaszania nieprawidtowosci Grupy OBO w przypadku powziecia informacji o
naruszeniu Kodeksu Postepowania Grupy OBO, o ile lokalne przepisy zezwalajg na takie
zgtoszenie.

(2) Niniejsza Polityka nie zobowigzuje nikogo do dokonywania zgtoszen. Jednakze w zakresie, w
jakim istniejg prawne, umowne lub inne obowigzki lub zobowigzania do dokonywania
zgtoszen, zdanie pierwsze pozostaje nienaruszone.

(3) System zgtaszania nieprawidtowosci stuzy przyjmowaniu i przetwarzaniu zgtoszen oraz
ochronie oséb wymienionych w punkcie 1, a takze oséb, o ktérych mowa w sekcji Ill. 4
,Ochrona o0séb zgtaszajacych” ponizej przed dziataniami odwetowymi zwigzanymi ze
zgtoszeniami. System zgtaszania nieprawidtowosci nie stuzy jednak zgtaszaniu skarg ogdlnych
lub ogdlnych zapytan. W takim przypadku prosimy o kontakt z naszym dziatem obstugi klienta:

Kontakt


https://www.obo-bettermann.com/service/contact/contact-form/

(4)

(5)

W przypadku Niemiec skargi na podstawie niemieckiej ustawy o obowigzkach przedsiebiorstw
w zakresie nalezytej starannosci w celu zapobiegania naruszeniom praw cztowieka w
tanncuchach dostaw (LKSG) nalezy sktadaé za posrednictwem osoby kontaktowej podanej w
Zatgczniku nr 1.

Zgtoszenia powinny by¢ dokonywane tylko wtedy, gdy osoba zgtaszajgca dziata w dobrej
wierze, zgtaszane informacje sg prawdziwe i ma uzasadnione podstawy, aby sadzié, ze
zgtaszane informacje to prawda. Osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci nie dziata w dobrej
wierze, jesli jest Swiadoma nieprawdziwosci informacji. W przypadku watpliwosci informacji
nie nalezy przedstawiac jako fakty, lecz jako zatozenia, szacunki lub twierdzenia innych oséb.
W przypadku zgtoszen dokonanych w dobrej wierze sankcje wynikajgce z prawa pracy nie bedg
stosowane.

Nalezy zauwazy¢, ze osoby zgtaszajace nieprawidtowosci, ktére wbrew przekonaniu zgtaszaja
nieprawdziwe informacje o innych osobach, moga podlega¢ postepowaniom karnym lub
grzywnie na mocy prawa krajowego.

2. Zgtoszenia

(1)

(2)

(3)

Zgtoszen mozna dokonywac za posrednictwem jednej z wtasciwych jednostek organizacyjnych,
korzystajac z danych kontaktowych okreslonych w Zatgczniku nr 1. Sposdb przekazania
informacji o naruszeniach nie wymaga konkretnej formy lub jezyka. Informacje o naruszeniach
mogg byé przekazywane przez osoby zgtaszajagce w jezyku ojczystym kraju pochodzenia;
wilasciwa jednostka zapewnia ttumaczenie i komunikacje w jezyku ojczystym osoby
zgtaszajacej. Zgtoszenia moga w szczegdlnosci by¢ sktadane osobiscie, telefonicznie, pisemnie
lub w formie tekstowej (np. listownie lub pocztg elektroniczng). W celu uproszczenia
procedury zalecamy przesytanie zgtoszen pocztg elektroniczng. Aby zapewni¢ poufne
przetwarzanie zawiadomien pocztowych, prosimy o zastosowanie dopisku ,POUFNE -
Zawiadomienia OBQO". Przepisy krajowe mogq okresla¢ szczegdlne wymogi formalne dotyczace
dokonywania zgtoszen i mogg wykraczac¢ poza wymogi okreslone w niniejszej Polityce.

Wiasciwe jednostki oferujg wszystkim osobom fizycznym mozliwosé wczesniejszej konsultacji
przed dokonaniem zgtoszenia. Skorzystanie z konsultacji nie oznacza obowigzku dokonania
zgtoszenia, a wtasciwe jednostki sg zobowigzane do traktowania informacji przekazanych
podczas konsultacji w taki sam poufny sposdb, jak same zgtoszenia.

Oproécz odpowiedzialnych wtasciwych jednostek wymienionych w Zataczniku nr 1, osoba
zgtaszajgca nieprawidtowosci ma mozliwos¢ skontaktowania sie z zewnetrznymi jednostkami
ds. zgtaszania naruszen zgodnie z przepisami prawa danego kraju, wymienionymi w Zatgczniku
nr 3. Grupa OBO zaleca jednak, aby w pierwszej kolejnosci korzysta¢ z wewnetrznej jednostki
ds. zgtaszania naruszen (wtasciwych jednostek). Osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci powinna
zosta¢ poinformowana, ze niektére lokalne przepisy moga uzaleznia¢ ochrone takiej osoby od
uprzedniego skontaktowania sie z wtasciwymi jednostkami.



(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Zgtoszenia mozna réwniez dokona¢ anonimowo. Zasadniczo zacheca sie jednak osoby
zgtaszajgce nieprawidtowosci do ujawnienia swojej tozsamosci zamiast dokonywania
anonimowych zgtoszen. Wynika to z faktu, ze podjecie dziatan nastepczych w zwigzku ze
zgtoszeniem i przeprowadzenie doktadnego oraz petnego dochodzenia jest trudniejsze, jezeli
zachodzi konieczno$¢ pozyskania dalszych informacji u zrédta. Identyfikacja osoby zgtaszajacej
utatwia ochrone przed dziataniami odwetowymi.

Whtasciwa jednostka potwierdza zgtaszajgcemu otrzymanie zgtoszenia najpdzniej w ciggu 2 dni
roboczych. Nastepnie wiasciwa jednostka oceni, czy zgtoszone naruszenie wchodzi w zakres
przedmiotowy niniejszej Polityki i poinformuje osobe zgtaszajgcg w ciggu 7 dni od otrzymania
zgtoszenia (lub w ciggu 3 dni od podjecia odpowiedniej decyzji), w jaki sposdb zgtoszenie
zostato sklasyfikowane i czy zostanie ono zbadane przez wifasciwg jednostke, czy tez
przekazane do wtasciwego dziatu lub organu.

W przypadku, gdy przepisy krajowe wymagaja, aby dziatania nastepcze byty prowadzone przez
jednostke organizacyjng lub osobe w strukturze organizacyjnej spotki, wtasciwa jednostka
wymieniona w Zatgczniku nr 1 przekaze sprawe takiej jednostce wewnetrznej lub osobie w
danej spétce w celu przeprowadzenia dziatan nastepczych. W wyzej wymienionym przypadku
taka wewnetrzna jednostka organizacyjna lub osoba w danej spétce bedzie uwazana za
wiasciwg jednostke w rozumieniu niniejszej Polityki w zakresie prowadzenia dziatan
nastepczych.

Witasciwa jednostka (o ile jest to mozliwe i dopuszczalne) utrzymuje kontakt z osobag
zgtaszajgcg, weryfikuje zasadnosé otrzymanego zgtoszenia, w razie potrzeby zwraca sie do tej
osoby o dalsze informacje i podejmuje odpowiednie dziatania nastepcze.

Wiasciwa jednostka przekazuje zgtaszajgcemu pisemng informacje zwrotng w ciggu 30 dni od
potwierdzenia otrzymania zgtoszenia. Wtasciwa jednostka moze przediuzy¢ termin
przekazania informacji zwrotnej o 30 dni, jesli jest to uzasadnione okolicznosciami
dochodzenia i po wczesniejszym poinformowaniu zgtaszajgcego. Niezaleznie od powyzszego,
wtasciwa jednostka jest zobowigzana do przekazania zgtaszajagcemu informacji zwrotnej w
ciggu 2 dni roboczych od zakornczenia postepowania wyjasniajgcego.

Informacja zwrotna powinna zawieraé wskazanie wszelkich planowanych dziatan nastepczych,
jak rowniez wszelkich juz podjetych dziatan nastepczych oraz powodéw ich podjecia.
Informacje zwrotne przekazywane osobie zgtaszajgcej nie beda kolidowac¢ z wewnetrznymi
dochodzeniami lub $ledztwami i nie bedg naruszaé praw osdéb, ktérych dotyczy zgtoszenie lub
ktore zostaty w nim wymienione.

(10) Wtasciwa jednostka otrzyma od Grupy OBO uprawnienia niezbedne do wykonywania swoich

zadan, w szczegdlnosci do badania zgtoszen, uzyskiwania informacji i prowadzenia dziatan
nastepczych. Wtasciwej jednostce zapewnia sie zasoby niezbedne do wykonywania jej zadan.
Whtasciwa jednostka bedzie niezalezna w wypetnianiu swoich zadan i moze réwniez prowadzié
inne dziatania wewnatrz Grupy OBO, pod warunkiem, ze nie jest to sprzeczne z zadaniami
wynikajgcymi z niniejszej Polityki lub nie zagraza wypetnianiu tych zadan.



(11) Zgtaszajacy zachowuje przez caty czas prawo do nieobcigzania siebie podczas dokonywania

zgtoszenia.

(12) Podczas dochodzenia poufnos$é zostanie zachowana w najszerszym mozliwym zakresie,

zgodnie ze szczegétowym dochodzeniem i potrzebami Grupy OBO.

3. Dokumentowanie zgtoszen

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Wiasciwa jednostka zobowigzana jest dokumentowac wszystkie przychodzace zgtoszenia w
stale dostepnej formie, zgodnie z obowigzkiem zachowania poufnosci i przepisami
odpowiedniego prawa krajowego.

W przypadku zgtoszen telefonicznych, zgtoszer za posrednictwem innej formy transmisji
gtosowej lub zgtoszen w ramach spotkania, petna i doktadna transkrypcja (dostowny zapis)
rozmowy moze zosta¢ sporzgdzona wytgcznie za zgodgy zgtaszajgcego. W przypadku braku
takiej zgody witasciwa jednostka dokumentuje zgtoszenie w formie streszczenia jego tresci
(protokét z tresci). Kopia dokumentu zawierajgcego zgtoszenie jest przechowywana przez
zgtaszajgcego. Zabrania sie wtasciwym jednostkom nagrywania dzwieku podczas dokonywania
zgtoszen.

Zgtaszajacy bedzie miat mozliwosé przejrzenia i poprawienia transkrypcji lub protokotu, jezeli
zachodzi taka koniecznos¢, oraz potwierdzenia go podpisem lub w formie elektronicznej.

Wiasciwa jednostka zobowigzana jest zawsze dokumentowad, czy zgtaszajacy zdecydowat sie
pozostaé anonimowy, a w przypadku, gdy zgoda zgtaszajgcego jest wymagana na podstawie
obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych, wyraznie wyrazong przez zgtaszajgcego zgode
na przetwarzanie jego danych osobowych, zgodnie z Zatgcznikiem nr 2.

Wiasciwa jednostka zobowigzana jest rowniez dopetni¢ wszelkich dodatkowych wymogéw
dotyczacych dokumentacji zgtoszen, okreslonych w obowigzujgcych przepisach danego kraju.

4. Ochrona zgtaszajacych

(1)

Grupa OBO zobowigzuje sie do zachowania poufnosci tozsamosci nastepujgcych oséb:

e zgtaszajgcego i 0sdb go wspierajgcych (np. S$wiadkéw, bliskich krewnych Ilub
wspotpracownikéw, ktérzy przekazujg informacje zgtaszajgcemu lub ktorzy mogg byc
przedmiotem dziatan odwetowych w kontekscie zawodowym, ale nie dziatajg jako
zgtaszajacy, osoéb utatwiajacych zgtoszenie, tj. oséb fizycznych, ktére pomagaja
zgtaszajgcemu w procesie zgtaszania nieprawidtowosci i ktdrych pomoc powinna by¢
poufna, w kontekscie ochrony zgtaszajgcych zwanych dalej facznie: zgtaszajgcymi), o ile
zgtoszone informacje dotyczg naruszen objetych zakresem Polityki lub zgtaszajgcy miat
uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze dany stan rzeczy miat miejsce w momencie
zgtoszenia,

e 0s0b, ktérych dotyczy zgtoszenie,



(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

e innych oséb wymienionych w zgtoszeniu oraz
e podmiotéw prawnych nalezgcych do zgtaszajgcych, lub dla ktérych pracujg lub z ktérymi
sg zwigzani zawodowo.

Z wyjatkiem celdw zwigzanych z przestrzeganiem zobowigzan prawnych obowigzujgcych w
danym kraju, w tym wynikajacych z prawa UE, lub za wyrazng i dobrowolng zgodg oséb, o
ktérych mowa w sekcji 1, tozsamos¢ osdb, o ktérych mowa w sekcji 1, lub wszelkie informacje,
z ktérych mozna bezposrednio lub posrednio wywnioskowac ich tozsamo$é, mogg zostac
ujawnione wytgcznie osobom odpowiedzialnym za wtasciwg jednostke lub osobom
prowadzgcym dziatania nastepcze oraz osobom wspierajgcym ich w wykonywaniu tych zadan
i tylko w zakresie niezbednym do wykonania tych zadan.

W przypadku ujawnienia tozsamosci osdb, o ktérych mowa w sekcji 1, oraz wszelkich
informacji, z ktédrych mozna bezposrednio lub posrednio wywnioskowac te tozsamos¢, zgodnie
ze szczegblnymi przepisami w kontekscie dochodzen prowadzonych przez organy krajowe lub
postepowan sgdowych, zainteresowane osoby zostang o tym uprzednio poinformowane,
chyba ze takie informacje moglyby zagrozi¢ danym dochodzeniom lub postepowaniom
sgdowym.

Wymog poufnosci tozsamosci ma zastosowanie niezaleznie od tego, czy wtasciwa jednostka
jest odpowiedzialna za przychodzace zgtoszenie.

Osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci majg prawo do skorzystania z ochrony na mocy niniejszej
Polityki tylko wtedy, gdy na podstawie okolicznosci faktycznych i informacji dostepnych im w
momencie zgtoszenia mogg w uzasadniony sposéb by¢ przekonani, ze ich informacje s3
prawdziwe i wchodzg w zakres niniejszej Polityki. W przeciwnym razie (zwtaszcza jesli
zgtaszajacy Swiadomie poda fatszywe informacje) tozsamosé zgtaszajgcego nie jest chroniona
przez niniejszg Polityke, chyba ze obowigzujgce prawo krajowe stanowi inacze;.

Wiasciwa jednostka odrzuca fatszywe informacje, informujac zgtaszajagcego, ze takie
informacje mogg narazi¢ go na odpowiedzialnosé¢ odszkodowawcza lub, w zaleznosci od
przepisébw obowigzujgcego krajowego systemu prawnego, mogg skutkowac¢ wszczeciem
przeciwko niemu postepowania sgdowego lub administracyjnego.

Ochrona zgtaszajacego zostanie zastosowania pod warunkiem, ze:
e zgtaszajgcy dziata w dobrej wierze oraz
e informacja dotyczy naruszenia objetego zakresem niniejszej Polityki lub osoba zgtaszajaca
miata uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze dany stan rzeczy miat miejsce w momencie
zgtoszenia oraz
e ochrona zgtaszajgcego nie zostata wytgczona przez przepisy prawne danego kraju.

Zgtaszajacy nie moze zostaé pociggniety do odpowiedzialnosci prawnej za uzyskanie lub dostep
do informacji, ktére zgtosit, chyba Zze samo uzyskanie lub dostep stanowi odrebne
przestepstwo karne lub administracyjne zgodnie z przepisami obowigzujgcego krajowego
systemu prawnego.



(9) Zabrania sie dziatan odwetowych wobec zgtaszajgcego, ktéry miat uzasadnione podstawy, aby
sadzi¢, ze zgtoszone informacje o naruszeniach byty prawdziwe w momencie zgtoszenia i
miescity sie w zakresie niniejszej Polityki, innych osdb, o ktérych mowa w sekcji 1 oraz
Pracodawcy. Dotyczy to rowniez grézb i préb dziatan odwetowych.

(10) Jezeli w kontekscie postepowania przed wifasciwymi sgdami lub wtasciwymi organami
zgtaszajacy wykaze, ze doznat jakiejkolwiek szkody w zwigzku ze swoja dziatalnoscia zawodowa
i ze dokonat zgtoszenia zgodnie z niniejszg Polityka, taka szkoda zostanie uznana za odwet za
dokonanie takiego zgtoszenia. W takim przypadku osoba (fizyczna lub prawna), ktéra podijetfa
dziatania odwetowe wobec zgtaszajgcego musi udowodni¢, ze szkoda byta oparta na
wystarczajgco uzasadnionych powodach lub ze nie byta oparta na zgtoszeniu.

(11) W przypadku naruszenia zakazu dziatarh odwetowych dana osoba jest uprawniona do zgdania
odszkodowania za wynikta szkode zgodnie z przepisami obowigzujgcego krajowego systemu
prawnego.

(12) Jesli jednak zgtaszajacy padt ofiarg dziatan odwetowych, nie stanowi to roszczenia do
zatrudnienia, stosunku szkolenia zawodowego lub innego stosunku umownego ani do awansu
zawodowego.

(13) Dalsze sankcje za naruszenie przepisdw dotyczacych ochrony zgtaszajgcych mogg byc
przewidziane w przepisach dotyczgcych ochrony zgtaszajgcych obowigzujgcych w danym kraju.

IV. Ochrona danych

1. Przetwarzanie danych

(1) Grupa OBO wypetnia swoje zobowigzania wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw o ochronie
danych, w tym rozporzadzenia (UE) 2016/679 (RODO) i krajowych przepiséw wykonawczych
odnoszacych sie do rozporzadzenia, a takze traktuje wszystkie informacje o naruszeniach,
niezaleznie od ich prawdziwosci, ze szczegdlng poufnoscig i zgodnie z obowigzujgcymi
ustawowymi przepisami o ochronie danych. Ogdlnie rzecz biorac, wszelkie przetwarzanie
danych osobowych, w tym gromadzenie, wymiana, przekazywanie lub przechowywanie
danych osobowych w ramach gromadzenia i obstugi zgtoszen oraz ich weryfikacji bedzie
odbywac sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, zgodnie ze
szczegdtowym opisem zawartym w Zataczniku nr 2 ,Informacja o ochronie danych”, z
pdzniejszymi zmianami.

(2) Oproécz katalogu przetwarzania, ktory musi by¢ nieustannie prawidtowo utrzymywany i
aktualizowany, osoby, ktére majg dostep do informacji i powigzanych danych, a takze ich
prawa w odniesieniu do przetwarzania, muszg by¢ odnotowywane na pismie. Zaangazowani w
przetwarzanie informacji pracownicy Grupy OBO s3 zobowigzani do traktowania danych
osobowych, o ktérych powzieli informacje w zwigzku ze zgtoszeniami, jako poufnych, zgodnie
z Zatgcznikiem nr 2 ,,Informacja o ochronie danych" do niniejszej Polityki.
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(3)

Jesli polityka prywatnosci zostanie opublikowana w danym kraju zgodnie z lokalnym prawem,
automatycznie stanie sie czescig niniejszej Polityki. W przypadku konfliktu miedzy polityka
prywatnosci zgodng z prawem lokalnym a Informacjg o ochronie danych zamieszczong w
Zatgczniku nr 2, pierwszenstwo ma polityka prywatnosci zgodna z prawem lokalnym.

2. Bezpieczenstwo IT i danych

(1)

(2)

Rozwigzania informatyczne do odbierania i przetwarzania informacji o naruszeniach muszg by¢
sprawdzone i zatwierdzone przez rzecznika praw obywatelskich (DR. WEHBERG UND PARTNER
mbB) oraz przez inspektora ochrony danych spétki z grupy OBO, o ile taka funkcja istnieje,
przed ich wykorzystaniem.

Grupa OBO spetnia swoje obowigzki w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych z
wykorzystaniem systemu bezpieczenstwa IT zgodnego z art. 32 RODO.

3. Usuwanie danych

(1)

(2)

(3)

(4)

V.

Co do zasady, dane osobowe sg przechowywane przez okres proporcjonalny i wymagany do
weryfikacji zgtoszonego incydentu dotyczacego zachowania zgodnosci z przepisami. Po
zakonczeniu wszystkich prac zwigzanych ze zgtoszeniem wtasciwa jednostka usuwa dane
osobowe z wyjgtkiem danych, ktére muszg by¢ przechowywane i przetwarzane w celu
wykonywania i obrony praw Grupy OBO.

Data usuniecia danych osobowych przechowywanych i przetwarzanych przez Grupe OBO w
celu wykonywania i obrony jej praw jest okreslana przez wygasniecie maksymalnych okresow
przedawnienia w przypadku wykroczen administracyjnych i przestepstw lub w przypadku
dochodzenia roszczen cywilnych zgodnie z obowigzujagcym prawem lokalnym.

Dane zwigzane ze zgtoszeniem, ktére nie doprowadzito lub nie mogto doprowadzi¢ do
wszczecia postepowania dyscyplinarnego lub sgdowego, sg niszczone natychmiast po
zamknieciu dochodzenia.

Powyzisze pozostaje bez uszczerbku dla konkretnych okreséow przechowywania danych

okreslonych w obowigzujgcym prawie krajowym danego kraju, o ktérych mowa w Zatgczniku
nr 3, oraz ktére majg pierwszenstwo w przypadku konfliktu z sekcjg 3.

Postanowienia koncowe

1. Przeglad systemu zgtaszania nieprawidtowosci

Grupa OBO jest zobowigzana do corocznego przegladu systemu zgtaszania nieprawidtowosci i

wprowadzania wszelkich niezbednych zmian.
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2. Informacje dotyczace poszczegdinych krajow
Odniesienia do przepisow krajowych, wykaz krajowych zewnetrznych jednostek ds. zgtaszania

naruszen oraz dane kontaktowe krajowych organdw ochrony danych znajdujg sie w Zatgczniku nr 3 do
niniejszej Polityki.

VI. Lista zatacznikéw

Zatacznik nr 1 Wtasciwe jednostki organizacyjne
Zatgcznik nr 2 Informacja o ochronie danych
Zatgcznik nr 3 Informacje dotyczace poszczegdlnych krajéw
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